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  Memleketimizi, toplumumuzu gerçek hedefe, mutluluğa eriştirmek için iki orduya ihtiyaç vardır;
Biri vatanın hayatını kurtaran asker ordusu, diğeri milletin geleceğini yoğuran kültür ordusu.

                                                        					 Mustafa Kemal ATATÜRK
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Hayat Boyu Öğrenme Kurumları bireylerin yaşadığı topluma uyum sağlaması, iyi yurttaş olması, nitelikli iş gücü sağlanması ve istihdam odaklı çalışması olan nitelikli kurumlardır. Bireyleri hayatın her döneminde eğitim dairesinde tutan kültürel, sanatsal, sosyal ve akademik alanlarda yaptığı çalışmalar ile toplumun her kesimine hitap eden bir eğitim kuruluşu felsefesine sahip kurumlardır.  
Beşiktaş Halk Eğitimi Merkezi 1985 yılında başlayan eğitim çalışmalarını yükselen ivmeyle sürdürmektedir. Güncel teknolojik gelişmelere uyum sağlamanın yanında teknolojik değişime katkı sağlayan bir kurum olarak çalışmalarını sürdürmektedir. Kurumumuz ulaşılabilirlik, ihtiyaca uygunluk, çok yünlü çalışma, eğitim süreçlerinde ve eğitim tercihlerinde kişiye özel rehberlik çalışmaları ile öncü bir kurum olma yolunda çalışmalarını şekillendirmektedir. Bu kapsamda merkezimizin yaygın eğitim sisteminin nitelik ve niceliğinin geliştirilmesinde alanda yaptığı çalışmalar, ülkemizin ekonomik büyüme ve sosyal gelişiminin merkezi olan insan gücünün yetiştirilmesine yönelik ana hedeflerine ulaşmasına katkı sağlayacak niteliktedir.
 Beşiktaş Halk Eğitimi Merkezi olarak önümüzdeki 5 yıllık süreçte yapacağımız çalışmalar, kültürel mirasımızın farkındalık temelinde gelecek kuşaklara aktarılmasına, kültür sanat çalışmalarımız ile kuşaklar arasındaki bağın güçlendirilmesine, teknolojik gelişmeleri topluma kazandırmaya, istihdama, yenilikçi eğitim anlayışına önemli ölçüde katkı sağlayacaktır.  Bizler, öz değerlerimiz temelinde katılımcı yönetim anlayışı ile önce insan temelinde dürüst, tarafsız, adil, sevgi dolu, iletişime açık, çözüm üreten, yenilikçi, nesillerin yetişmesi temelinde çalışmayı temel yükümlülük olarak görmekteyiz.  
2024-2028 yıllarına yönelik hazırlanan plan, merkezimizin milli hedefler doğrultusunda misyonumuz bilincinde olan ekip ruhunun dinamiği ile vizyonumuz temelinde öncü bir kimlikle eğitim faaliyetlerimizi sürdüreceğimize yönelik inancımız tamdır.  Stratejik planımızın hazırlanmasında her türlü özveriyi gösteren ve sürecin tamamlanmasına katkıda bulunan tüm arkadaşlarıma, iç ve dış paydaşlarımıza teşekkür ediyorum. 
                                                                                                                                          Eyüp Sultan YÜKSEL
									         KURUM MÜDÜRÜ
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Strateji Geliştirme Kurulu: Kurum müdürünün başkanlığında, bir müdür yardımcısı, bir öğretmen ve okul/aile birliği başkanı ile bir yönetim kurulu üyesi olmak üzere 5 kişiden oluşan üst kurul kurulur.

Stratejik Plan Ekibi: Okul müdürü tarafından görevlendirilen ve üst kurul üyesi olmayan müdür yardımcısı başkanlığında, belirlenen öğretmenler ve gönüllü velilerden oluşur.

Tablo 1. Strateji Geliştirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi Tablosu
	
Strateji Geliştirme Kurulu Bilgileri
	
Stratejik Plan Ekibi Bilgileri

	
           Adı Soyadı
	
Ünvanı
	
Adı Soyadı
	
Ünvanı

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	Muzaffer KARTAL
	Müdür Yardımcısı

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	  Muharrem BABACAN
	Öğretmen

	Leyla KIZILCA
	Öğretmen
	  Özlem BAYAR
	Öğretmen

	Aynur SAVUR
	Öğretmen
	  Olcay ÖZGÜR
	Öğretmen

	Oktay YENER
	Okul Aile Brl. Bşk.
	  Halit Sinan CENGİZ
	Öğretmen

	
	
	Zülal ORUN
	Kursiyer
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2024-2028 dönemi stratejik plan hazırlanma süreci Strateji Geliştirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibinin oluşturulması ile başlamıştır. Ekip tarafından oluşturulan çalışma takvimi kapsamında ilk aşamada durum analizi çalışmaları yapılmış ve durum analizi aşamasında, paydaşlarımızın plan sürecine aktif katılımını sağlamak üzere paydaş anketi, toplantı ve görüşmeler yapılmıştır. Durum analizinin ardından geleceğe yönelim bölümüne geçilerek okulumuzun/kurumumuzun amaç, hedef, gösterge ve stratejileri belirlenmiştir.
2024-2028 Stratejik planlamanın en önemli özelliği, geniş kapsamlı bir işbirliği ve sistematik bir çalışma gerektirmesidir. 5018 sayılı Kanun’da stratejik plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaçlarını, temel ilke ve politikalarını, hedef ve önceliklerini, performans ölçütlerini, bunlara ulaşmak için izlenecek yöntemler ile kaynak dağılımlarını içeren plan” olarak tanımlanmıştır. Bu amaçla ilgili mevzuat ve benimsediğimiz temel ilkeler çerçevesinde misyonumuzu ve vizyonumuzu oluşturmak, stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptamak, performanslarımızı önceden belirlenmiş olan göstergeler doğrultusunda ölçmek ve uygulamanın izleme ve değerlendirmesini yapmak amacıyla Beşiktaş Halk Eğitimi Merkezi Müdürlüğü’nün bünyesinde Stratejik Planlama Ekibi oluşturulmuştur.
Stratejik Plânlama çalışmaları, Merkezimizde belirlenen süreç yönetimi kapsamında belirlenmiş olan Plânlama sürecine göre gerçekleştirilmiştir. Bu kapsamda Beşiktaş Halk Eğitimi Merkezi Stratejik Plânlama Ekibi stratejik plânı oluşturma çalışmalarını gerçekleştirmek üzere bir uygulama plânı oluşturmuştur. Bu plan kapsamında 2024-2028 yılarını kapsayan Beşiktaş Halk Eğitimi Merkezi Müdürlüğü’nün Stratejik Planı hazırlanmıştır.

2024-2028 dönemi stratejik plan hazırlanması süreci Üst Kurul ve Stratejik Plan Ekibinin oluşturulması ile başlamıştır. Ekip tarafından oluşturulan çalışma takvimi kapsamında ilk aşamada durum analizi çalışmaları yapılmış ve durum analizi aşamasında paydaşlarımızın plan sürecine aktif katılımını sağlamak üzere paydaş anketi, toplantı ve görüşmeler yapılmıştır. Durum analizinin ardından geleceğe yönelim bölümüne geçilerek okulumuzun amaç, hedef, gösterge ve eylemleri belirlenmiştir. Çalışmaları yürüten ekip ve kurul bilgileri Strateji Geliştirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi Tablosunda verilmiştir.

[bookmark: _Toc170474892][bookmark: _Toc170474998]Şekil 1: Stratejik Plan Hazırlık ÇalışmalarıDurum Analizlerinin
Yapılması
Misyon ve Vizyon
Belirlemesi
Stratejik Amaç ve
Hedeflerin Oluşturulması
Hazırlık Süreci
Performans Göstergelerinin
Belirlenmesi
Faaliyet ve Projelerin
Tanımlanması
Maliyetlendirme



	Çalışma Takvimi
Stratejik Planlama çalışmaları tabloda belirtilen takvime uygun yürütülmüştür.
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	No
	Yürütülen Çalışma
	Tarih

	1
	2024-2028 Stratejik Plan Hazırlama çalışmalarının başladığını belirten MEB tarafından yayınlanan 2018/16 sayılı genelgenin tüm okul ve kurumlara duyurulması.
	Eylül 2023

	2
	İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü düzeyinde Stratejik Plan Üst Kurulu ve Stratejik Plan Ekibinin kurulması
	Eylül 2023

	3
	Durum Analizi
	Aralık2023

	4
	Geleceğe Yönelim
	Aralık2023

	5
	Taslağın Milli Eğitim Müdürlüğüne Gönderilmesi
	Ocak 2024

	6
	Taslakta Düzeltmelerin Yapılması
	Ocak 2024

	7
	Onay ve Yayım
	Mart 2024










Çalışma takvimine göre Ekim 2023 içerisinde MEB Stratejik Plan Hazırlık Programı ve genelgenin yayınlanması ile başlayan süreç Mart 2024 sonunda onay ve yayım ile sona ermiştir.
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Stratejik planlama sürecinin ilk adımı olan durum analizi, okulumuzun/kurumumuzun “neredeyiz?” sorusuna cevap vermektedir. Okulumuzun/kurumumuzun geleceğe yönelik amaç, hedef ve stratejiler geliştirebilmesi için öncelikle mevcut durumda hangi kaynaklara sahip olduğu ya da hangi yönlerinin eksik olduğu ayrıca, okulumuzun/kurumumuzun kontrolü dışındaki olumlu ya da olumsuz gelişmelerin neler olduğu değerlendirilmiştir. Dolayısıyla bu analiz, okulumuzun/kurumumuzun kendisini ve çevresini daha iyi tanımasına yardımcı olacak ve stratejik planın sonraki aşamalarından daha sağlıklı sonuçlar elde edilmesini sağlayacaktır.
Durum analizi bölümünde, aşağıdaki hususlarla ilgili analiz ve değerlendirmeler yapılmıştır;
· Kurumsal tarihçe
· Uygulanmakta olan planın değerlendirilmesi
· Mevzuat analizi
· Üst politika belgelerinin analizi
· Faaliyet alanları ile ürün ve hizmetlerin belirlenmesi
· Paydaş analizi
· Kuruluş içi analiz
· Dış çevre analizi (Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve çevresel analiz)
· Güçlü ve zayıf yönler ile fırsatlar ve tehditler (GZFT) analizi
· Tespit ve ihtiyaçların belirlenmesi
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Merkezimiz ilk kuruluşunun bulunduğu bina, 1917 yılında 39. İlkokul adıyla deniz kenarında ki ahşap binada açılmış ve 1947 yılından sonra, ünlü denizcimiz Kılıç Ali Paşa’nın adını almış olan  okulun bir bölümünde; 
a. Beşiktaş Kaymakamlığı 13.06.1985 gün ve 280/5279 sayılı yazısı.
b. 27.06.1985 gün ve 321340 sayılı valilik Oluru ile.
c. Milli Eğitim Gençlik ve Spor Müdürlüğü’nün 01.07.1985 gün ve 321340 sayılı teklifi.
d. 27.07.1985 gün ve 6382 sayılı Bakanlık Oluru ile Beşiktaş Halk Eğitimi Merkezi açılması için tahsis edilmiştir.
Merkezin ilk açılışı için tahsis edilen bölümlerde, 1 müdür odası, 1 müdür yardımcıları odası, 1 büro, 1 arşiv ve 2 sınıf verilerek Eğitim-Öğretim faaliyetleri başlatılmış. Daha sonra İstanbul İl Daimi Encümeninin 17.03.1987 gün ve 435-466 sayılı kararı ile Kılıç Ali Paşa İlkokulu’nun öğrenci sayısının az olması nedeniyle kullanılmayan boş 5 sınıf daha merkezimize tahsis edilmiş, ara bölmelerle okulla irtibatı kesilerek sınıf adedi çoğaltılmış ve müstakil hale dönüştürülmüş. Merkez olarak kullanılan bu binadan başka Akatlar şubesi ve İlçe’nin muhtelif okullarındaki müsait fiziki mekânlarda yaygın eğitim faaliyetleri devam ettirilmiştir.
1994 yılında ise, Merkez Müdürlüğümüzce kullanılmakta olan bina İlçe Milli Eğitim Müdürlüğüne tahsis edildikten sonra Valilik Makamının 08.07.1994 tarih ve 300/223192 sayılı Olurlarıyla, Ortaköy Palanga Caddesi, Kabalak Sokaktaki şimdiki Burak Reis İlköğretim Okulu’nun ek binasının (eski Zafer İlkokulu) 2 katına taşınan Halk Eğitimi Merkezi, bu tarihten itibaren Yaygın Eğitim-Öğretim faaliyetlerini 22.04.1999 tarihine kadar bu binada devam ettirmiştir.
22.04.1999 tarihinden itibaren Kaymakamlık Makamının 19.10.1998 gün ve 700/19404 sayılı Oluru ile Dikilitaş’taki Gazi İlköğretim Okulu’na ait ek bina Merkez Binası olarak tahsis edilmiş ve bu binaya taşındıktan sonra, İlçemizdeki Yaygın Eğitim faaliyetlerin büyük bir bölümünü bu binada yürütmüştür. Eylül 2019’dan itibaren Valilik kararı ile depreme dayanıksız raporu verilen hizmet binası yıkım işleri nedeni ile boşaltılmış ve Gayrettepe Akşit Plaza da geçici hizmet binasına taşınılmıştır. Ekim 2022 tarihinde Türkali mahallesinde yer alan Büyük Esma Sultan Ortaokulu ek binasına taşınmıştır. O tarihten bu yana hizmetler bu ikametten verilmektedir. 
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2019 yılında yürürlüğe giren MEM 2019-2023 Stratejik Planı; stratejik plan hazırlık süreci, durum analizi, geleceğe yönelim, maliyetlendirme ile izleme ve değerlendirme olmak üzere beş bölümden oluşturulmuştur. Bunlardan izleme ve değerlendirme faaliyetlerine temel teşkil eden stratejik amaç, stratejik hedef, performans göstergesi ve stratejilerin yer aldığı geleceğe yönelim bölümü eğitim ve öğretime erişim, eğitim ve öğretimde kalite ve kurumsal kapasite olmak üzere üç tema halinde yapılandırılmıştır. Söz konusu üç tema altında 3 stratejik amaç, 4 stratejik hedef, 24 performans göstergesine yer verilmiştir. Hazırlanan program doğrultusunda altı aylık periyotlarla izleme- değerlendirme çalışması yürütülmüştür. Yılsonunda idari faaliyet raporu hazırlanarak, Strateji Geliştirme Kurulu, Millî Eğitim Bakanlığı Strateji Geliştirme Başkanlığı ve kamuoyu ile paylaşılmıştır.
Faaliyet raporlarında, hedeflerin gerçekleşme düzeyleri hizmet birimleri ile yapılan çalışmalar neticesinde tespit edilmiş; ilerleme sağlanan alanların yanı sıra, gerçekleşmeyen hedefler ve gerçekleşmeme nedenleri raporlanmıştır. 
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Mevzuat analizinde okul/kuruma görev ve sorumluluk yükleyen, okul/kurumun faaliyet alanını düzenleyen mevzuat gözden geçirilerek yasal yükümlülükler listesi oluşturulur. Mevzuat analizinin çıktıları daha sonraki aşamada okul/kurumun faaliyet alanlarının ve misyon bildiriminin belirlenmesinde ve geleceğe bakışının oluşturulmasında ve/veya gözden geçirilmesinde kullanılır. Mevzuat analiziyle amaç ve hedeflerin sınırları çizilir. İdarenin, görevlerini yürütürken bu sınırların dışına çıkmaması gerekir. Okul/kurumun mevzuattan kaynaklanan yükümlülükleri, bu yükümlülüklerin mevzuatın hangi maddesine dayandığı ile bu yasal yükümlülüklere ilişkin tespitler ve ihtiyaçlar mevzuat analizi sürecinde cevaplanması gereken sorular çerçevesinde ortaya konulur.
Beşiktaş Halk Eğitimi Merkezi, Anayasanın 42. Maddesi; 10.07.2018 tarihli ve 30474 sayılı Resmî Gazete ’de yayımlanarak yürürlüğe giren Cumhurbaşkanlığı Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi ve 20.10.2018 tarih ve 30571 sayılı “Millî Eğitim Bakanlığı İl/İlçe Millî Eğitim Müdürlükleri Yönetmeliği” doğrultusunda çalışmalarını sürdürmektedir.
Bahsi geçen yönetmelik; organizasyon yapısı, yöneticilerin görevleri ve iş bölümü, hizmet birimleri ve oluşturulan kurul/komisyonları kapsamaktadır.
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Üst politika belgeleri analizi kapsamında, Millî Eğitim Bakanlığı görev alanına giren konular taranmış ve Millî Eğitim Bakanlığı 2023 Eğitim Vizyonu başta olmak üzere üst politika belgeleri temel üst politika belgeleri ve diğer üst politika belgeleri olarak iki bölümde incelenmiştir
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Beşiktaş Halk Eğitimi Merkezi Müdürlüğü faaliyet alanları analizi; tüm hizmet birimlerinin yürütmekte oldukları faaliyetlerin saptanmasına dönük mevzuat analizinden elde edilen çıktılar, “Millî Eğitim Bakanlığı İl ve İlçe Millî Eğitim Müdürlükleri Yönetmeliği” ile “Standart Dosya Planı’ndan yararlanılarak hazırlanmıştır.

Tablo 3. Faaliyet Alanlar/Ürün ve Hizmetler Tablosu
	Faaliyet Alanı
	Ürün/Hizmetler

	





Öğretim-eğitim faaliyetleri
	· Eğitim ve öğretime erişim imkânlarının sağlanması.
· Yabancı kursiyerlerin eğitim ve öğretimine yönelik iş ve işlemlerin yürütülmesi.
· Hayat boyu öğrenme kapsamında eğitim ve öğretim faaliyetlerinin düzenlenmesi.
· Öğretim programlarının ve haftalık ders çizelgelerinin uygulanması Ders kitaplarının, kaynak ve yardımcı eğitim dokümanlarının, ders ve atölye araç ve gereçleri ile basılı eğitim malzemelerinin temin edilmesine yönelik iş ve işlemlerin yürütülmesi.  
· Açık öğretim okullarına irtibat bürosu görevini yapmak. 
· Kamu kurum ve kuruluşları, belediyeler, vakıflar, dernekler ve meslek odaları ile iş birliği içerisinde gerçekleştirilecek yaygın eğitim faaliyetleri düzenlemek.  
· Yaygın eğitim çalışmaları kapsamında gerekli alan taraması yapılarak, halkın ihtiyaçları ve istekleri doğrultusunda eğitim faaliyetleri düzenlemek. 
· Okuma-yazma öğretimi ve diğer eksik eğitimlerin tamamlamasına destek sağlayıcı eğitimler vermek.


	

Rehberlik faaliyetleri
	
· Kursiyerlere rehberlik yapmak
· Özel eğitim öğrencilerine rehberlik etmek. 
· Rehberlik faaliyetlerini yürütmek.

	Sosyal faaliyetler
	· Okuma kültürünün geliştirilmesine yönelik çalışmaların   yürütülmesi.
· Kursiyerlere yönelik yerel, ulusal ve uluslararası düzeyde bilimsel, kültürel, sanatsal ve sportif faaliyetlerin düzenlenmesi.


	Sportif faaliyetler
	· Spor müsabakalarına katılım, park spor etkinlikleri, spor kursları düzenlemek.

	Kültürel ve sanatsal faaliyetler
	· Karma sergiler, kermesler, resim sergileri, konserler, belirli gün ve haftalar da yapılacak etkinlikler, özel gün etkinlikleri geziler düzenlemek.

	İnsan kaynakları faaliyetleri (mesleki gelişim faaliyetleri, personel etkinlikleri…)
	· Çalışanların mesleki gelişimlerine yönelik faaliyetlerin   yürütülmesi.
· Çalışanların özlük işlemlerinin takip edilmesi.
· Personelin izin işlemlerinin yürütülmesi. 
· Personelin emeklilik işlemlerinin yürütülmesi.
· Personel özlük dosyasının tutulması.
· MEBBİS'te personel bilgilerinin güncel olmasının sağlanması.
· Sendika işlemlerinin yürütülmesi.
· Personelin başlama/ayrılma işlemlerinin yürütülmesi.
· Personelin maaş ve ek derslerine ait iş ve işlemlerin yürütülmesi.

	Okul aile birliği faaliyetleri
	· Kurslarda ihtiyaç duyulan araç gereçlerin temin edilmesi.
· Kermes düzenlemek. İhtiyaç sahibi kursiyerler için kurs malzeme temini.

	Kursiyerlere yönelik faaliyetler
	· Kursiyerlerden gelen talepler doğrultusunda kurslar açılması.
· Kursların uygun bir şekilde yürütülmesi.
· Kurs bitimlerinin uygun şekilde yapılması.

	Ölçme değerlendirme faaliyetleri
	· Uygulama sınavları yapmak.
· Ölçme-değerlendirme yazılı sınavlarını yapmak.

	Öğrenme ortamlarına yönelik faaliyetler
	· Öğrenme amacına uygun geziler yapmak.
· Kurs sonu konserler, kermesler, gösteriler ve sergi organizasyonları     düzenlenmek.

	Ders dışı faaliyetler
	· Kurs sonu konserler, kermesler, halk oyunu gösterileri, şenlikler düzenlenmesi.




[bookmark: _Paydaş_Analizi][bookmark: _Toc170474900][bookmark: _Toc170475006]Paydaş Analizi
Yaygın Eğitim; Örgün eğitimin yanında ve dışındaki tüm kişileri hedef kitlesi içine alan ve yaşam boyu devam eden bir eğitimdir. Bu nedenle yaygın eğitimin hedef kitlesini geniş bir yetişkin grubu oluşturmaktadır.
· Okuma-yazma bilmeyenler, temel eğitim eksikliği olanlar,
· Örgün eğitimin herhangi bir kademesinden ayrılmış olanlar,
· Herhangi bir örgün eğitimi bitirmiş olanlar,
· Örgün eğitime devam ederken, boş kalan zamanlarını değerlendirmek isteyenler,
· Bir mesleğe sahip olmayanlar,
· Meslek değiştirmek isteyenler,
· Yaşlı ve emekliler,
· Yasal kısıtlılık altında   bulunanlar,
· Özel eğitim gerektiren kişiler,
· Kendi işini   kurmak isteyenler,
Halk  eğitimi   merkezleri   bünyesinde açılan  kurslardan yararlanabilirler.


Paydaşlar, kuruluşun ürün ve hizmetleri ile ilgisi olan, kuruluştan doğrudan veya dolaylı, olumlu ya da olumsuz yönde etkilenen veya kuruluşu etkileyen kişi, grup veya kurumlardır. Paydaşlar, iç ve dış paydaşlar olarak sınıflandırılabilir.

İç paydaşlar, 
· Kurum müdürü, 
· Müdür yardımcıları, 
· Öğretmenler, 
· Kursiyerler, 
· Destek personelleri
· Okul aile birliği üyeleri.



Dış paydaşlar, 
· İl ve ilçe millî eğitim müdürlükleri, 
· Valilik, 
· Belediyeler
· Kamu kurum ve kuruluşları,
· Muhtarlar,  
· Sivil toplum ve özel sektör kuruluşları.





















[bookmark: _Kurum_İçi_Analiz][bookmark: _Toc170474901][bookmark: _Toc170475007]Kurumumuzda 570 kursiyer ve 44 çalışanın katılımı ile Google Form üzerinden yapılan anket sonuçlarıdır.
[bookmark: _Teşkilat_Yapısı]Kurum İçi Analiz 
[bookmark: _Toc170474902][bookmark: _Toc170475008][bookmark: _Hlk162275130]	Müdürlüğümüzün 2024-2028 Stratejik Plan hazırlık çalışmaları kapsamında Bakanlığımızın geliştirdiği format esas alınarak Kurum Çalışanları Memnuniyeti Anketi hazırlanmıştır. Bu kapsamda Ekim 2023 de çevrimiçi olarak Müdürlüğümüz çalışanlarına (kurum müdürü, müdür yardımcıları, öğretmenler, memurlar, usta öğreticiler, yardımcı personel) ve kursiyerlerimize yönelik Memnuniyet Anketi uygulanmıştır. Anketimiz Çalışma ortamı ve koşulları, iş yönetimi ve çalışan bilinci, kurslar kurs yerleri yönetici ve öğretmen yaklaşımları, iletişim, gibi başlıklar altında bu konulara ilişkin çalışan ve kursiyer algısını belirlemeye yönelik 17 ve 21 sorudan oluşturulmuştur. Anketimizde katılımcıların kişisel bilgileri alınmamıştır. Memnuniyet Anketimize toplam 614 kişi katılmıştır.
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İDARİ KADROMUZ
Eyüp Sultan YÜKSEL       Kurum Müdürü





Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ   
Müdür Yardımcısı

Muzaffer KARTAL       Müdür Yardımcısı








ÖĞRETMEN KADROMUZ
Mürüvvet KIRIK
Öğretmen

Leyla KIZILCA
Öğretmen
      Olcay ÖZGÜR	Öğretmen



Aynur SAVUR
Öğretmen


H. Sinan CENGİZ
Öğretmen
Muharrem BABACAN
Öğretmen






Özlem BAYAR
Öğretmen

Serkan SOLMAZ
Öğretmen




























                 İDARİ PERSONEL                                YARDIMCI PERSONEL
Eylül GÜNGÖR
Erkan TAŞTEKİN
Esengül KARAÇETİN
Eda AYDIN


Erkan YERLİKAYA
Birgül ŞAHİN
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Tablo 5. Çalışanların Görev Dağılımı
	Çalışanın Unvanı
	Görevleri

	Okul /Kurum Müdürü
	 Plan içerisinde detaylı belirtilmiştir.

	Müdür Baş Yardımcısı
	Plan içerisinde detaylı belirtilmiştir.

	Müdür Yardımcısı
	Plan içerisinde detaylı belirtilmiştir.

	Atölye ve Bölüm Şefleri
	Plan içerisinde detaylı belirtilmiştir.

	Öğretmenler
	Plan içerisinde detaylı belirtilmiştir.

	Yönetim İşleri ve Büro Memuru
	Plan içerisinde detaylı belirtilmiştir.

	Yardımcı Hizmetler Personeli
	Plan içerisinde detaylı belirtilmiştir.




Tablo 6. İdari Personelin Hizmet Süresine İlişkin Bilgiler
	Hizmet Süreleri
	2024 Yıl İtibarıyla

	
	Kişi Sayısı
	%

	1-4 Yıl
	-
	-

	5-6 Yıl
	-
	-

	7-10 Yıl
	-
	-

	10 Yıl Üzeri
	4
	100




Tablo 7. Okul/Kurumda Oluşan Yönetici Sirkülasyonu Oranı
	
	Yıl İçerisinde Okul/Kurumdan Ayrılan Yönetici Sayısı
	Yıl İçerisinde Okul/Kurumda Göreve Başlayan Yönetici Sayısı

	
	2021
	2022
	2023
	2021
	2022
	2023

	TOPLAM
	1
	2
	1
	1
	2
	1



Tablo 8. İdari Personelin Katıldığı Hizmet İçi Programları
	
Adı ve Soyadı
	
Görevi
	
Katıldığı Çalışmanın Adı
	
Katıldığı Yıl
	
Belge No

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	VFabrika İle Etkileşimli İçerik Geliştirme Kursu
	2021
	

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	e-Sınav Uygulama ve İzleme Sorumlusu Kursu
	2022
	

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	Türkçenin Kullanımı ve Diksiyon Uzaktan Eğitim Semineri
	2022
	

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	Fatih Projesi Okullar Envanter Giriş Modülü Kullanımı Semineri
	2022

	

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2022
	

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	lkokulda Gelişim ve Öğrenmenin Değerlendirilmesi Semineri
	2022
	

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	Yönetici Geliştirme Programı Semineri 1
	2022
	

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	Yönetici Geliştirme Programı Semineri 2
	2022
	

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	önetici Geliştirme Programı Semineri 3
	2022
	

	Eyüp Sultan YÜKSEL
	Müdür
	Yönetici Geliştirme Programı Semineri 4
	2022
	

	Muzaffer KARTAL
	Müdür Yardımcısı
	-
	2021
	

	Muzaffer KARTAL
	Müdür Yardımcısı
	- Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2022
	

	Muzaffer KARTAL
	Müdür Yardımcısı
	Okul Yöneticilerinin Rehberlik Koordinasyon Eğitimi Semineri
	2023
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Sınıf Öğretmenlerinin Uzaktan Eğitim Süreçlerinde İlk Okuma Yazma ve Matematik Öğretimi Becerilerinin Geliştirilmesi Uzaktan Eğitim Semineri
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Türk İşaret Dili Uzaktan Eğitim Semineri -1
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Geçici Koruma Statüsündeki Çocuklara Rehberlik Hizmetleri Semineri
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Aday Öğretmen Yetiştirme Programı Uzaktan Eğitim Semineri
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Hız Çağında Öğretmen Olmak ve Dijital Obezite Semineri
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Türk İşaret Dili Uzaktan Eğitim Semineri -2
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Sorumluluk, Liderlik ve Değerler Eğitimi Semineri
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	01.01.04.016 - Taslak Ders Kitabı İnceleme ve Değerlendirme Semineri
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Etkinlik Temelli Ders Tasarımı Semineri
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Kütüphane Organizasyonu ve Kullanımı Semineri
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	İklim Değişikliği ve Çevre Eğitimi Semineri
	2021
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Atık Yönetimi ve Sıfır Atık Semineri
	2022
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Dijital Okuryazarlık ( Bilgi ve İnternet Okuryazarlığı) Semineri

	2022
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Öğretimsel Liderlik Semineri

	2022
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Taslak Ders Kitabı ve Eğitim Aracı İnceleme Semineri
	2022
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Merhamet ve Yavaşlamak Semineri
	2022
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Neuro Linguistic Programming (NLP) ye Giriş Semineri
	2022
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2022
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Çocuk Resimleri Analizi Semineri

	2022
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	İlkokulda Gelişim ve Öğrenmenin Değerlendirilmesi Semineri
	2022
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Oyun Terapisinin Eğitim Ortamında Kullanımı Semineri

	2023
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	Bağımlılıkla Mücadele Semineri 1
	2023
	

	Burcu DEMİRBAŞ NEMLİ
	Müdür Yardımcısı
	MEB Birim Amirlerinin Öğretmen Bilgilendirme Semineri
	2023
	



Tablo 9. Öğretmenlerin Hizmet Süreleri (Yıl İtibarıyla)
	
Hizmet Süreleri
	Branşı
	Kadın
	Erkek
	Hizmet Yılı
	Toplam

	1-3 Yıl
	0
	0
	0
	0
	0

	4-6 Yıl
	0
	0
	0
	0
	0

	7-10 Yıl
	0
	0
	0
	0
	0

	11-15 Yıl
	0
	0
	0
	0
	0

	16-20 Yıl
	YABANCI DİL (İNGİLİZCE)
	1
	0
	19
	1

	
	BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ
	0
	1
	20
	1

	20 ve üzeri
	EL SANATLARI TEKNOLOJİSİ
	1
	0
	35
	1

	
	SERAMİK VE CAM
	0
	1
	35
	1

	
	SINIF ÖĞRETMENİ
	1
	0
	35
	1

	
	GRAFİK VE FOTOĞRAF
	0
	1
	24
	1

	
	MÜZİK
	1
	0
	23
	1

	
	MÜZİK
	0
	1
	21
	1

	TOPLAM
	
	4
	4
	
	8





Tablo 10. Kurumda Gerçekleşen Öğretmen Sirkülâsyonunun Oranı
	
	Yıl İçerisinde Kurumdan Ayrılan Öğretmen Sayısı
	Yıl İçerisinde Kurumda Göreve Başlayan Öğretmen Sayısı

	
	2021
	2022
	2023
	2021
	2022
	2023

	TOPLAM
	___
	___
	2
	___
	___
	___






Tablo 11. Öğretmenlerin Katıldığı Hizmet İçi Eğitim Programları
	
Adı ve Soyadı
	
Branşı
	
Katıldığı Çalışmanın Adı
	
Katıldığı Yıl
	
Belge No

	Aynur SAVUR
	İngilizce
	Hizmet İçi Eğitimde Yeni Yaklaşımlar, Uzman Öğretmenlik ve Başöğretmenlik Süreci Semineri

	2022
	2022001025

	Aynur SAVUR
	İngilizce
	Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2023
	2022001047

	Aynur SAVUR
	İngilizce
	Başlangıç Düzeyi Piyano Eğitimi Semineri
	2023
	2022001565

	Aynur SAVUR
	İngilizce
	Bağımlılıkla Mücadele Semineri 1

	2023
	2023001966

	Aynur SAVUR
	İngilizce
	Zaman Yönetimi Semineri
	2023
	2023002452

	Aynur SAVUR
	İngilizce
	Afet ve Acil Durum Temel Kavramlar Semineri
	2023
	2023003846

	Aynur SAVUR
	İngilizce
	MEB Birim Amirlerinin Öğretmen Bilgilendirme Semineri

	2023
	2023007736

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Başlangıç Düzeyi Gitar Eğitimi Semineri
	2021
	2021000138

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Başlangıç Düzeyi Piyano Eğitimi Semineri
	2021
	2021000149

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Özel Eğitimde Yaratıcı Drama Yoluyla Tutum Değiştirme Semineri
	2022
	2022342187

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Öğretimsel Liderlik Semineri

	2022
	2022000758

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2022
	2022001047

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Sorumluluk, Liderlik ve Değerler Eğitimi Semineri
	2022
	2022001577

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Çocuklarda Sorumluluk Bilinci Oluşturma Eğitimi Semineri

	2022
	2022000760

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Kelime İşlemci Programı (Office Word) Eğitimi Semineri 2
	2022
	2022001013

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Stres Yönetimi Semineri
	2023
	2023003834

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Afet Sonrası Okul Öncesi Öğretmenlerinin Psikososyal Destek Becerilerinin Geliştirilmesi Semineri
	2023
	2023002711

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	Özel Yetenekli Öğrencilerin Ayırt Edici Özellikleri Semineri
	2023
	2023003870

	Halit Sinan CENGİZ
	Müzik
	MEB Birim Amirlerinin Öğretmen Bilgilendirme Semineri
	2023
	2023007736

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Mesleki Çalışma Siber Güvenliğe Giriş Eğitimi Semineri
	2021
	2021001111

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Duygu Düzenleme (Öfke ve Stres Yönetimi) Semineri
	2022
	2022000756

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Merhamet ve Yavaşlamak Semineri
	2022
	2022001016

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Hizmet İçi Eğitimde Yeni Yaklaşımlar, Uzman Öğretmenlik ve Başöğretmenlik Süreci Semineri
	2022
	2022001025

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2022
	2022001047

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Sorumluluk, Liderlik ve Değerler Eğitimi Semineri
	2022
	2022001577

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Çöpün Yolculuğu ve Geri Dönüşüm Semineri
	2022
	2022001595

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	MEB Birim Amirlerinin Öğretmen Bilgilendirme Semineri
	2023
	2023007736

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Özel Eğitimde Yaratıcı Drama Yoluyla Tutum Değiştirme Semineri
	2023
	2023340486

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Türk Mitolojisinin Eğitimdeki Yeri ve Önemi Semineri
	2023
	2023002450

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Zaman Yönetimi Semineri
	2023
	2023002452

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Etkili İletişim ve Sınır Çizebilme Semineri
	2023
	2023003832

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Gençlerle İletişim Semineri
	2023
	2023003861

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Özel Yetenekli Öğrencilerin Ayırt Edici Özellikleri Semineri
	2023
	2023003870

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	e Twinning, Erasmus +Proje ve Etkinlikleri Semineri
	2023
	2023007716

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Okul Yöneticilerinin Rehberlik Koordinasyon Eğitimi Semineri
	2023
	2023007735

	Leyla KIZILCA
	El Sanatları
	Zümrelerin Etkin Kullanımı Semineri
	2023
	2023007731

	Muharrem BABACAN
	Fotoğrafçılık
	Özel Eğitimde Yaratıcı Drama Yoluyla Tutum Değiştirme Semineri
	2022
	2022342191

	Muharrem BABACAN
	Fotoğrafçılık
	- Duygu Düzenleme (Öfke ve Stres Yönetimi) Semineri
	2022
	2022000756

	Muharrem BABACAN
	Fotoğrafçılık
	- Çocuklarda Sorumluluk Bilinci Oluşturma Eğitimi Semineri
	2022
	2022000760

	Muharrem BABACAN
	Fotoğrafçılık
	- Sosyal Medya Kullanımı ve İletişim Semineri
	2022
	2022001023

	Muharrem BABACAN
	Fotoğrafçılık
	- Projelerle Python Programlama Eğitimi Kursu
	2023
	2023007590

	Muharrem BABACAN
	Fotoğrafçılık
	- Adobe Photoshop İle Grafik Tasarımı Eğitimi Semineri 1
	2023
	2023002379

	Muharrem BABACAN
	Fotoğrafçılık
	- Adobe Photoshop İle Grafik Tasarımı Eğitimi Semineri 2
	2023
	2023003743

	Muharrem BABACAN
	Fotoğrafçılık
	- Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2023
	2023004331

	Muharrem BABACAN
	Fotoğrafçılık
	2.01.03.01.185 - MEB Birim Amirlerinin Öğretmen Bilgilendirme Semineri
	2023
	2023007736

	Mürüvvet KIRIK
	Sınıf Öğretmeni 
	Mesleki Çalışma - Harmanlanmış Ortamlarda Okul Öncesi Düzeyinde Öğretimi Farklılaştırma Semineri
	2021
	2021001117

	Mürüvvet KIRIK
	Sınıf Öğretmeni 
	Hizmet İçi Eğitimde Yeni Yaklaşımlar, Uzman Öğretmenlik ve Başöğretmenlik Süreci Semineri
	2022
	2022001025

	Mürüvvet KIRIK
	Sınıf Öğretmeni 
	Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2022
	2022001047

	Mürüvvet KIRIK
	Sınıf Öğretmeni 
	İlkokulda Gelişim ve Öğrenmenin Değerlendirilmesi Semineri
	2022
	2022001269

	Mürüvvet KIRIK
	Sınıf Öğretmeni 
	Okuma Kültüründe Anadolu Mektebi Yazar Okuma Modeli Eğitimi Semineri
	2022
	2022001601

	Mürüvvet KIRIK
	Sınıf Öğretmeni 
	Özel Yetenekli Öğrencilerin Ayırt Edici Özellikleri Semineri
	2023
	2023003870

	Mürüvvet KIRIK
	Sınıf Öğretmeni 
	Zaman Yönetimi Semineri
	2023
	2023002452

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	Mesleki Çalışma - Siber Güvenliğe Giriş Eğitimi Semineri
	2021
	2021001127

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	Özel Eğitimde Yaratıcı Drama Yoluyla Tutum Değiştirme Semineri
	2022
	2022342190

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	İklim Değişikliği ve Çevre Eğitimi Semineri
	2022
	2022000511

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	İnsan Hakları, Demokrasi ve Adalet Eğitimi Semineri
	2022
	2022000767

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	Hizmet İçi Eğitimde Yeni Yaklaşımlar, Uzman Öğretmenlik ve Başöğretmenlik Süreci Semineri
	2022
	2022001025

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2022
	2022001047

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	Öğretmen Olmak Semineri
	2022
	2022001273

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	Başlangıç Düzeyi Piyano Eğitimi Semineri
	2022
	2022001565

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	
Stres Yönetimi Semineri
	2023
	2023003834

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	Türk Mitolojisinin Eğitimdeki Yeri ve Önemi Semineri
	2023
	2023002450

	Olcay ÖZGÜR
	Seramik
	Etkili İletişim ve Sınır Çizebilme Semineri
	2023
	2023003832

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Duygu Düzenleme (Öfke ve Stres Yönetimi) Semineri
	2022
	2022000756

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Merhamet ve Yavaşlamak Semineri
	2022
	2022001016

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Öğretmen Olmak Semineri
	2022
	2022001018

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Hizmet İçi Eğitimde Yeni Yaklaşımlar, Uzman Öğretmenlik ve Başöğretmenlik Süreci Semineri
	2022
	2022001025

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2022
	2022001047

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Çocuk Resimleri Analizi Semineri
	2022
	2022001222

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Sorumluluk, Liderlik ve Değerler Eğitimi Semineri
	2022
	2022001577

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	MEB Birim Amirlerinin Öğretmen Bilgilendirme Semineri
	2023
	2023007736

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Zaman Yönetimi Semineri
	2023
	2023002705

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Okul Kültürünün Geliştirilmesi Semineri
	2023
	2023003856

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Gençlerle İletişim Semineri
	2023
	2023003861

	Özlem BAYAR
	Müzik 
	Özel Yetenekli Öğrencilerin Ayırt Edici Özellikleri Semineri
	2023
	2023003870

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Yapay Zekâ Eğitimi Kursu 1
	2021
	2021000183

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Zekâ Oyunları 2 Uzaktan Eğitimi Kursu
	2021
	2021000199

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Yazılım Geliştirme Uzmanlığı Uzaktan Eğitim Kursu
	2021
	2021000095

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Masal Anlatıcılığı Uzaktan Eğitim Kursu
	2021
	2021000536

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Unity İle Etkileşimli İçerik ve Oyun Yazılımı Temel Düzeyi Kursu
	2021
	2021000177

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Web 2.0 Araçları İle Dijital Öğretim Materyali Hazırlama Kursu
	2021
	2021000273

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Yapay Zekâ Eğitimi Kursu 2
	2021
	2021000285

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Bilgisayar Destekli Robot Tasarımı Kursu
	2021
	2021000373

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	VFabrika Eğitimi Kursu (Temel Düzey)
	2021
	2021000529

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Uzaktan Eğitim Süreçlerinde Öğretim Becerilerinin Geliştirilmesi Eğitici Eğitimi Kursu
	2021
	2021001105

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Robotik ve Kodlama (Temel Düzey) Eğitimi Kursu
	2021
	2021000537

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Sınıf Öğretmenlerinin Uzaktan Eğitim Süreçlerinde Okuma Yazma Öğretimi Becerilerinin Geliştirilmesi Eğitici Eğitimi Kursu
	2021
	2021000874

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Sınıf Öğretmenlerinin Uzaktan Eğitim Süreçlerinde Okuma Yazma Öğretimi Becerilerinin Geliştirilmesi Eğitici Eğitimi Kursu
	2021
	2021000909

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Sınıf Öğretmenlerinin Uzaktan Eğitim Süreçlerinde Matematik Öğretimi Becerilerinin Geliştirilmesi Eğitici Eğitimi Kursu
	2021
	2021000966

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Uzaktan Eğitim Süreçlerinde Öğretim Becerilerinin Geliştirilmesi Eğitici Eğitimi Kursu
	2021
	2021001002

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Uzaktan Eğitim Süreçlerinde Öğretim Becerilerinin Geliştirilmesi Eğitici Eğitimi Kursu
	2021
	2021001009

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Topkapı Sarayı Müze Kiti Uzaktan Eğitim Semineri
	2021
	2021000325

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Proje Danışmanlığı Semineri
	2021
	2021000525

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Mesleki Çalışma - Çocuklar İçin Felsefe - P4C Farkındalık Eğitimi Semineri
	2021
	2021001114

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	FATİH Projesi - BT nin ve İnternetin Bilinçli ve Güvenli Kullanımı Kursu
	2021
	2022345119

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Çocuklar İçin Felsefe - P4C Farkındalık Eğitimi Semineri
	2021
	2021000045

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Özel Eğitimde Yaratıcı Drama Yoluyla Tutum Değiştirme Semineri
	2022

	2022342192

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Duygu Düzenleme (Öfke ve Stres Yönetimi) Semineri
	2022
	2022000756

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Sanal Gerçeklik Uygulamaları ile Kariyer Rehberliği Semineri
	2022
	2022000436

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Neuro Linguistic Programming (NLP) ye Giriş Semineri
	2022
	2022001017

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Uzman Öğretmenlik Eğitim Programı Semineri
	2022
	2022001047

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Çöpün Yolculuğu ve Geri Dönüşüm Semineri
	2022
	2022001595

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Bilgisayar Web 2.0 Araçlarını Tanıma ve Bu Araçlarla İçerik Geliştirme Kursu
	2023
	2023341476

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Bağımlılıkla Mücadele Semineri 1
	2023
	2023001824

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Türk Mitolojisinin Eğitimdeki Yeri ve Önemi Semineri
	2023
	2023002450

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	Özel Yetenekli Öğrencilerin Ayırt Edici Özellikleri Semineri
	2023
	2023003870

	Serkan SOLMAZ
	Bilişim
	MEB Birim Amirlerinin Öğretmen Bilgilendirme Semineri
	2023
	2023007736

	
	
	
	
	









Tablo 12. Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur Sayısı
	
	
Görevi
	
Erkek
	
Kadın
	Eğitim Durumu
	Hizmet Yılı
	
Toplam

	1
	Memur
	1
	
	Lise
	15
	1

	2
	Memur
	
	1
	Yüksek lisans
	13
	1

	3
	Memur
	
	2
	Lisans
	16
	2

	4
	Tekniker
	-
	-
	-
	-
	-

	5
	Hizmetli
	
	1
	Lise
	20
	1

	6
	Hizmetli
	1
	-
	Lise
	15
	1



Tablo 13. Çalışanların Görev Dağılımı
	
Çalışanın Ünvanı
	
Görevleri

	Kurum Müdürü
	1) Milli Eğitim Bakanlığının eğitim alanına dair her türlü kanun ve yönetmelik alanında kurumsal yetkilisi olarak tüm iş ve işlemlerin yasalara uygun olarak yürütülmesini sağlamak.
2) Millî Eğitim Bakanlığının programlarından çevrenin talep ve ihtiyaçlarına uygun olanlarının etkin biçimde uygulanmasını sağlamak.
3) DYS üzerinden gelen yazılarla ilgili görev dağılımı yapmak.


	Müdür Yardımcıları
	
1) Millî Eğitim Bakanlığının programlarından çevrenin talep ve ihtiyaçlarına uygun olanlarının etkin biçimde uygulanmasını sağlamak.
2) Tarafına tebliğ edilen alanlara ait kursları planlama, açma, iş ve işlemlerini yürütmek.
3) Nöbetçi olunan günlerde öğretmenlerin ve diğer görevlilerin görevlerini etkin bir biçimde yürütmesini sağlamak.
4) Hayat Boyu Etkinlikleri kapsamında düzenlenecek olan tüm etkinliklerde iş birliği içinde çalışmak.
5) Açık Lise/Açık Ortaokul kayıt dönemlerinde kayıt yapmak.
6) Usta öğretici ve ücretli öğretmen başvurularını almak ve eylül ayının ilk haftası içinde komisyona sunmak.
7) Belirli gün ve haftaların kutlanmasından sorumlu olmak.



	Öğretmenler
	1) Kurslarının açılması sürecinde gerekli iş ve işlemleri zamanında yapmak.
2) Kurs görevlerini eksiksiz yerine getirmek.
3) Kursların kapatılması sürecinde gerekli iş ve işlemleri zamanında yapmak.
4) Nöbet görevini yerine getirmek.
5) Belirli gün ve haftaların kutlanmasında kendisine verilen görevleri yerine getirmek.


	Yönetim İşleri ve Büro Memuru
	1) Sorumluluğu alanındaki iş ve işlemleri eksiksiz yerine getirmek.
2) DYS ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek.
3) Açık Lise öğrenci kayıt işlemlerinde müdür yardımcılarının kendisine verdiği görevleri yerine getirmek.

	Yardımcı Hizmetler Personeli
	1) Kurumun temizliğinden, bakım ve onarımından, dışarıdan gelenlerin karşılanmasından 2) Kurumun  güvenli bir şekilde kapatılmasından sorumludurlar.












Tablo 14. Okul/kurum Rehberlik Hizmetleri
	Mevcut Kapasite
	Mevcut Kapasite Kullanımı ve Performans

	Psikolojik Danışman Norm Sayısı
	Görev Yapan Psikolojik Danışman Sayısı
	İhtiyaç Duyulan Psikolojik Danışman Sayısı
	Görüşme Odası Sayısı
	Danışmanlık
Hizmeti Alan
	Rehberlik Hizmetleri ile İlgili Düzenlenen Eğitim/Paylaşım Toplantısı vb. Faaliyet Sayısı

	
	
	
	
	Öğrenci Sayısı
	Öğretmen Sayısı
	Veli Sayısı
	Öğretmenlere Yönelik
	Öğrencilere Yönelik
	Kursiyerlere Yönelik

	

      0
	                                                 

        0
	      

        1
	   

        0
	 

     0
	

        0
	   

     0
	

      0
	                                                 

        0
	      

        0
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Tablo 15. Teknolojik Araç-Gereç Durumu
	Araç-Gereçler
	2021
	2022
	2023
	İhtiyaç

	Hoparlör
	1
	1
	1
	Yok

	Fotokopi Makinası
	3
	3
	3
	Yok

	Mikrofon
	2
	2
	2
	Yok

	Lazer Yazıcı
	4
	4
	4
	3

	Projeksiyon
	8
	8
	8
	12

	Masa Bilgisayarı
	15
	15
	15
	15

	Laptop
	2
	2
	2
	8

	Yazıcı
	2
	2
	2
	Yok

	Etkileşimli Tahta
	1
	2
	2
	8

	Atölye Kurulum
	-
	-
	-
	5




Tablo 16. Fiziki Mekân Durumu
	Fiziki Mekân
	Var
	Yok
	Adedi
	İhtiyaç
	Açıklama

	Öğretmen Çalışma Odası
	
	X
	1
	
	Öğretmenler için ihtiyaç bulunmaktadır

	Ekipman Odası
	X
	
	1
	2
	Malzemeler için gereklidir.

	Kütüphane
	
	
X
	
	1
	Zamanı etkin değerlendirmek için İhtiyaç bulunmaktadır

	Rehberlik Servisi
	
	
X
	
	1
	Kursiyer görüşmeleri için ihtiyaç bulunmaktadır

	Resim Odası
	X
	

	
	2
	Resim kursu için ihtiyaç bulunmaktadır

	Müzik Odası
	X
	

	
	2
	Müzik kursu için ihtiyaç bulunmaktadır

	Çok Amaçlı Salon
	

	X
	
	1
	Büyük gruplar için yeterli değil.

	Spor Salonu
	
	
X
	
	3
	Spor kursları için ihtiyaç bulunmaktadır.
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Tablo 17. Kaynak Tablosu
	Kaynaklar
	2024
	2025
	2026
	2027
	2028

	Genel Bütçe
	1.500.000
	300.000
	300.000
	350.000
	500.000

	Okul Aile Birliği
	800.000
	900.000
	1200.000
	1500.000
	1800.000

	Özel İdare
	0
	0
	0
	0
	0

	Kira Gelirleri
	0
	150.000
	200.000
	275.000
	350.000

	Döner Sermaye
	0
	200.000
	300.000
	750.000
	1.000.000

	Dış Kaynak/Projeler
	0
	0
	0
	0
	0

	Diğer
	0
	0
	0
	0
	0

	TOPLAM
	2.400.000
	1.550.000
	2.000.000
	2.875.000
	3.650.000




Tablo 18. Harcama Kalemler
	Harcama Kalemi
	Çeşitleri

	Personel
	Sözleşmeli olarak çalışan personelin (sekreter temizlik,
güvenlik) ücret, vergi, sigorta vb. giderleri

	Onarım
	Okul/kurum binası ve tesisatlarıyla ilgili her türlü
Küçük onarım; makine, bilgisayar, yazıcı vb. bakım giderleri

	Sosyal-sportif faaliyetler
	Etkinlikler ile ilgili giderler

	Temizlik
	Temizlik malzemeleri alımı

	İletişim
	Telefon, faks, internet, posta, mesaj giderleri

	Kırtasiye
	Her türlü kırtasiye ve sarf malzemesi giderleri



Tablo 19. Gelir-Gider Tablosu
	YILLAR
	2021
	2022
	2023

	HARCAMA KALEMLERİ
	GELİR
	GİDER
	GELİR
	GİDER
	GELİR
	GİDER

	Temizlik
	



135.000
	10.000
	



300.000
	22.000
	



700.000
	30.000

	Küçük Onarım
	
	7.900
	
	5.000
	
	160.000

	Bilgisayar Harcamaları
	
	3.200
	
	1.000
	
	5.000

	Büro Makinaları Harcamaları
	
	5.000
	
	5.000
	
	5.000

	Telefon
	
	
	
	
	
	

	Sosyal Faaliyetler
	
	20.000
	
	25.000
	
	135.000

	Kırtasiye
	
	10.000
	
	10.000
	
	30.000

	GENEL
	
	56.100
	
	68.000
	
	365.000
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Kurumla ilgili her türlü sayısal veriler geriye dönük olarak (en az 3 yıllık) verilir. İstatistiki veriler kapsamında incelenecek hususlar;
1.1.1.1. Kurs ve Kursiyer Sayısı

	YILLAR
	2021
	2022
	2023

	Kurs sayısı
	292
	600
	575

	Kursiyer sayısı
	4714
	11603
	8696


				

KURSİYER KADIN-ERKEK  DAĞILIM GRAFİĞİ







1.1.1.2. Kurumun akademik başarısı (belge alan kursiyer sayısının kursiyer sayısına oranı vb.)
	YILLAR
	2021
	2022
	2023

	Kurs sayısı
	292
	600
	575

	Kursiyer Sayısı
	4714
	11603
	8696

	Sertifika Alan Kursiyer
Sayısı
	3234
	6377
	4264

	Tamamlanma Oranı
	68,60%
	54,95%
	49,034%


    
     

1.1.1.3. Kurumda yapılan sosyal faaliyetlerin (kutlamalar, anma günü, kermes vb.) neler olduğu, bunlarda görev alan öğretmen, kursiyer sayısını belirtilir.
	YILLAR
	2021
	2022
	2023

	Kermes
	2
	3
	3

	Katılan Öğretmen Sayısı
	45
	63
	58

	Katılan Kursiyer Sayısı
	620
	856
	780

	Anma Günü
	
	
	

	Katılan Öğretmen Sayısı
	
	
	

	Katılan Kursiyer Sayısı
	
	
	

	Kutlamalar
	
	
	

	Katılan Öğretmen Sayısı
	
	
	

	Katılan Kursiyer Sayısı
	
	
	



1.1.1.4. Kurumda yapılan kültürel faaliyetlerin (gezi, sergi vb.) neler olduğu; kültürel faaliyetlerde görev alan öğretmen, kursiyerlerin sayısını belirtilir.

	YILLAR
	2021
	2022
	2023

	Geziler
	8
	12
	10

	Katılan Öğretmen Sayısı
	11
	15
	10

	Katılan Kursiyer Sayısı
	160
	210
	150

	Sergi
	6
	8
	8

	Katılan Öğretmen Sayısı
	35
	48
	45

	Katılan Kursiyer Sayısı
	950
	1600
	2100




 (
 
Beşiktaş
 
Halk
 
Eğitimi
 
Merkezi
 
2024-2028
 
Stratejik
 
Planı
)


 (
49
)
1.1.1.5. Kurumun bilimsel yayınları (makale vb. bilimsel yayımlardan bahsedilir.),

	YILLAR
	2021
	2022
	2023

	Makale
	2
	2
	1


          
             
 
1.1.1.6. Sosyal Kulüplerimiz,

	YILLAR
	2021
	2022
	2023

	Müzik Kulübü
	1
	1
	1

	Yabancı Dil Kulübü
	1
	1
	1

	El Sanatları Kulübü
	1
	1
	1

	Resim ve Sanat Kulübü
	
	1
	1



1.1.1.7. Personel devam durumu (personelin sevk alma durumu, zorunlu izinler hariç alınan izin süreleri, sevk alma sıklığı-haftalık sevk sayısı-alınan rapor sayısı),
	YILLAR
	2021
	2022
	2023

	Rapor Alan Öğretmen Sayısı
	6
	5
	8

	Ücretsiz İzin Alan Öğretmen
Sayısı
	-
	-
	-

	Heyet Raporu Alan
Öğretmen Sayısı
	-
	1
	2



	YILLAR
	2021
	2022
	2023

	Sosyal sorumluluk proje sayısı
	2
	2
	3


1.1.1.8. Kurum tarafından düzenlenen faaliyet ve projelere katılma ve bu projelerden yararlanma durumu,

1.1.1.9. Kuruma ulaşım,

	Marmaray
	
	Metro
	İETT
	Dolmuş
	Vapur

	
	
	
	
	
	



	
1.1.1.10. Fiziki mekânlar (Spor salonu, çok amaçlı salon, BTS, laboratuvar, sınıflar, idari odalar, öğretmenler odası vs. kullanıma uygunluğu, kullanılma sıklığı, binanın dış ve iç ses yalıtımı, danışma, ziyaretçi odası vs. belirtilmelidir.),
	Kurum Bölümleri
	Özel Alanlar
	Var
	Yok

	Kurum Kat Sayısı
	2
	Çok Amaçlı Salon
	
	X

	Derslik Sayısı
	7
	Çok Amaçlı Saha
	
	X

	Derslik Alanları (m2)
	45
	Kütüphane
	X
	

	Kullanılan Derslik Sayısı
	7
	Fen Laboratuvarı
	
	X

	Şube Sayısı
	-
	Bilgisayar Laboratuvarı
	
	X

	İdari Odaların Alanı (m2)
	10
	Atölye derslik
	
	X

	Öğretmenler Odası (m2)
	8
	Beceri Atölyesi
	
	X

	Okul Oturum Alanı (m2)
	250
	
	
	

	Tuvalet Sayısı
	2
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                   Tablo 20. PESTLE Analiz Tablosu
	Politik-Yasal etkenler
	Ekonomik etkenler

	· Kalkınma Planı ve Orta Vadeli Program,
· Bakanlık, il ve ilçe stratejik planlarının incelenmesi,
· Yasal yükümlülüklerin belirlenmesi,
· Oluşturulması gereken kurul ve komisyonlar,
· Okul/kurum çevresindeki politik durum.
	· Okul/kurumun bulunduğu çevrenin genel gelir durumu,
· İş kapasitesi,
· Okul/kurumun gelirini arttırıcı unsurlar,
· Okul/kurumun giderlerini arttıran unsurlar,
· Tasarruf sağlama imkânları,
· İşsizlik durumu,
· Mal-ürün ve hizmet satın alma imkânları,
· Kullanılabilir bütçe

	Sosyokültürel etkenler
	Teknolojik etkenler

	· Kariyer beklentileri,
· Kursiyerlerin sosyalleşmeleri,
· Aile yapısındaki değişmeler (geniş aileden çekirdek aileye geçiş, erken yaşta evlenme vs.),
· Nüfus artışı,
· Göç,
· Nüfusun yaş gruplarına göre dağılımı,
· Hayat beklentilerindeki değişimler (Hızlı para kazanma hırsı, lüks yaşama düşkünlük, kırsal alanda kentsel yaşam),
· Beslenme alışkanlıkları,
· Değerler, mesleki etik kuralları vb.
	· Kurumun teknoloji kullanım durumu
· E- Devlet uygulamaları,
· Dijital Platformlar üzerinden uzaktan eğitim imkânları,
· Kurumun sahip olmadığı teknolojik araçlar
· Personelin ve kursiyerlerin teknoloji kullanım kapasiteleri,
· Personelin ve kursiyerlerin sahip olduğu teknolojik araçlar,
· Teknoloji alanındaki gelişmeler
· Teknolojinin eğitimde kullanımı

	Çevresel Etkenler

	· Hava ve su kirlenmesi,
· Toprak yapısı,
· Bitki örtüsü,
· Doğal kaynakların korunması için yapılan çalışmalar,
· Çevrede yoğunluk gösteren hastalıklar,
· Doğal afetler (deprem kuşağında bulunma, Covid19, kene vakaları vb.)
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Tablo 21. GZFT Listesi
	İç Çevre
	Dış Çevre

	Güçlü Yönler
	Zayıf Yönler
	Fırsatlar
	Tehditler

	Ücretsiz hizmetlerin çok fazla olması.
	Kursiyerlerin kursu yarıda bırakması.
	İlçe kamu kurumları ve yerel yönetimlerin kurumumuza olan yakınlığı ve iyi ilişkileri olması.
	İlimizin sürekli göç alması.

	Kursiyerlerin eğitim süresi boyunca ürettiklerini sergileyebilmesi.
	Kursiyerlerin çok devamsızlık yapması.
	Mevzuatın, bölgede işin erbabı olan kimseleri kullanmaya izin veriyor olması.
	Kursların sonunda zayıf istihdam olması.

	Ürettikleri ile gelir sağlayabilmeleri.
	Bazı branşlarda kursiyerlerin yeterli olmaması nedeniyle kursun açılamaması.
	AB projelerine katılım yolunun açık olması.
	Kursiyer devamsızlığı.

	Alanında uzman kişilerin eğitim-öğretimde istihdam edilmesi.
	Ulusal düzeylerde yapılan etkinliklerde yeterli başarıyı sağlamama
	Okul aile birliğinin aktif çalışması.
	

	Eğitim teknolojilerini kullanma.
	Düşük ücret nedeniyle ücretli usta öğretici bulma zorluğu
	Halkın eğitime verdiği destekten dolayı malzeme, araç-gereç sıkıntısı yaşanmaması.
	

	Çalışanların iş birliği ve ekip çalışmasına yatkın olması.
	Kurs merkezlerinde teknolojiyi yeterli kullanıma uygun malzeme, araç-gereç temini sıkıntısı.
	Sosyal ve kültürel etkinliklerle kursiyerlerin kaynaşmasının sağlanması.
	

	Mahalle- okul, kamu kurumu, yerel yönetimler gibi farklı kurumlarda kurs açılabiliyor olması.
	Merkez bina dışında çok yerde kurs açılması sebebiyle denetim ve araç-gereç eksikliği
	Okuma-yazma bilmeyen vatandaşlarımıza gerekli imkanı sağlanması.
	

	Donanım ve ekipmanların yeterli olması.
	Kursiyerlerin bazı kurs merkezlerinde dinlenme ve sosyalleşme ortamlarının olmaması
	Hızlı teknolojik gelişmelerin eğitimde kullanılması.
	

	Okul aile birliğinin aktif çalışması.
	Kursların sık sık yer değiştirmesi nedeniyle donanımın çabuk yıpranması ve bozulması
	Yerel yönetim ve kamu kurumları ile iş birliğinin etkin olması
	

	Halk eğitim merkezinin kolay ulaşılabilir bir konumda olması.
	
	
	

	Diğer kurs merkezlerinin kolay ulaşılabilir yerlerde olması.
	
	
	

	Kurum aracının olması ve gerekli durumlarda kullanılması.
	
	
	

	
Nitelikli ve gelişime açık personele sahip olması.
	
	
	

	Dinamik ve deneyimli bir eğitim kadrosuna sahip olması.
	
	
	

	Yeniliğe ve gelişime açık insan kaynağı
	
	
	






Tablo 22. GZFT Stratejileri
	
	Fırsatlar
	Tehditler

	

Güçlü Yönler
	Hayat Boyu öğrenme faaliyetlerinin kamu ve yerel yönetimle işbirliği halinde yapılması
Hedef kitlenin eğitimli olması ve erişimin kolay olması
Hedef kitlenin eğitim almak konusunda istekli olması
	Kursiyerlerin demografik açıdan yaş ortalamalarının yüksek olması 
Teknoloji kullanımında güçlük yaşanması

	
Zayıf Yönler
	
Kurum yeni hizmet binasının bitmemiş olması sebebiyle farklı merkezlerde kurslar açılması ve daha çok kişiye eğitim verme imkânı yakalanması
	
Mesleki kurslarda atölye alt yapılarının yetersiz kalması
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Durum Analizi Aşamaları
	

Tespitler
	

İhtiyaçlar

	Uygulanmakta Olan Stratejik Planın Değerlendirilmesi
	İzleme ve değerlendirme çalışmalarında eksiklikler saptanmıştır.
	İzleme ve değerlendirme için etkin bir sistem kurulması

	
Paydaş Analizi
	Kurs tanıtım ve reklam faaliyetleri yetersizdir.
	Vatandaşlara yönelik alan çalışmalarının güçlendirilmesi ve ekosistemin kurulması

	

Okul İçi Analiz
	Kurs kalitesinin arttırılması
	Nitelikli öğrenme tekniklerine ağırlık verilmesi



[bookmark: _Toc170474913][bookmark: _Toc170475019]GELECEĞE BAKIŞ
2. [bookmark: _Toc170474914]
[bookmark: _Toc170474915][bookmark: _Toc170475020][bookmark: _2.2__]Misyon
[bookmark: _Tüm_bireylere_temel,][bookmark: _Toc170474916][bookmark: _Toc170475021]Tüm bireylere temel, mesleki, teknik, sosyal ve sanatsal alanlarda ihtiyaç duyduğu bilgi ve becerileri kazandırarak hayat kalitelerini yükseltmek.
[bookmark: _Kursiyerlerimize;_zamanın_değişen]
[bookmark: _Toc170474917][bookmark: _Toc170475022]Kursiyerlerimize; zamanın değişen ihtiyaçlarına cevap verebilecek bilgi ve yeterlilikleri kazandırmak, ekonomik, toplumsal ve kültürel gelişmelerine katkı sağlamak için eğitim hizmet ve fırsatlar sunmaktır.
[bookmark: _Toc170474918][bookmark: _Toc170475023]Vizyon
Türk milli eğitimin genel ilkeleri ve temel amaçlarına uygun, kişilerin ihtiyaç duyduğu bireysel bilgi, beceri ve davranışları kazandıran alanında lider bir kurum olmak. “Yenilikçi, önder ve paylaşımcı bir merkez olarak değişimin değişmeyen adresi olmak” tır.
[bookmark: _Temel_Değerler][bookmark: _Toc170474919][bookmark: _Toc170475024]		Temel Değerler
· Hayat boyu öğrenmeyi yaşam tarzı haline getirmek,
· Hizmetlerimizi insan ihtiyacına göre belirlemek,
· İnsan haklarına saygılı olmak,
· Evrensel hukuk ilkelerine ve yasal düzenlemelere uymak,
· Toplumsal sorumluluk bilincinde olmak,
· Her çalışana değer vermek, eşit fırsat sunmak,
· Karar alma ve uygulamada şeffaf olmak,
· Yetkin, üretken ve girişimci bir ruha sahip olmak.
· Etkili, kaliteli ve çözüm odaklı hizmet sunmak,
· Güler yüzlü, hoşgörülü hizmet sunmak,

[bookmark: _Toc170474920][bookmark: _Toc170475025][bookmark: _Amaçlar_ve_Hedefler]AMAÇ, HEDEF VE PERFORMANS GÖSTERGESİ İLE STRATEJİLERİN BELİRLENMESİ
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[bookmark: _Toc170474923][bookmark: _Toc170475027]	AMAÇ (1): Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini geliştirmek amacıyla bireysel ve toplumsal bir yaklaşımla hayat boyu   öğrenme imkânları sunmak.
[bookmark: _Toc170474924][bookmark: _Toc170475028]	AMAÇ (2): Eğitim ve Öğretimde Niteliğin Artırılmasının Sağlanması
[bookmark: _Toc170474925][bookmark: _Toc170475029]	AMAÇ (3): Kurumun amaçlarına ulaşmasını sağlayacak kurumsal imkân ve yetkinlikler verimli ve sürdürülebilir bir şekilde geliştirilecektir.
[bookmark: _Toc170474926][bookmark: _Toc170475030][bookmark: _Performans_Göstergeleri][bookmark: _Tablo_24._Amaç,]Hedefler
[bookmark: _Toc170474927][bookmark: _Toc170475031]	HEDEF 1.1: Kursiyerlerin yaygın eğitim kurs programlarına erişim, devam ve tamamlama oranları artırılacaktır.
[bookmark: _Toc170474928][bookmark: _Toc170475032]	HEDEF 1.2: Özel eğitime ihtiyaç duyan ve özel politika gerektiren grupların (engelliler, üstün yetenekliler, özel eğitime muhtaç kişiler, yaşlılar, vb.) hayat boyu öğrenmeye erişimleri artırılacaktır.	
[bookmark: _Toc170474929][bookmark: _Toc170475033]	HEDEF 2.1:  Hayat boyu öğrenme faaliyetleri yolu ile bireylerde beceri ve yetkinliklerin geliştirilmesi	
[bookmark: _Toc170474930][bookmark: _Toc170475034]	HEDEF 3.1:  Kurumun fiziki mekânlarının ihtiyaç ve hedefleri doğrultusunda iyileştirilmesi sağlanacaktır.

[bookmark: _Toc170474931][bookmark: _Toc170475035]Performans Göstergeleri
[bookmark: _Toc170474932][bookmark: _Toc170475036]Tablo 24. Amaç, Hedef, Gösterge ve Stratejilere İlişkin Kart Şablonu
	Amaç 1
	Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini geliştirmek amacıyla bireysel ve toplumsal bir yaklaşımla hayat boyu   öğrenme imkânları sunmak.

	Hedef 1.1
	Kursiyerlerin yaygın eğitim kurs programlarına erişim, devam ve tamamlama oranları artırılacaktır.



	Performans Göstergeleri
	Hedefe Etkisi*
	Başlangıç Değeri**
	
1. Yıl
	
2. Yıl
	
3. yıl
	
4. Yıl
	
5. Yıl
	İzleme Sıklığı
	Rapor Sıklığı

	PG 1.1.1. Açılan kurs sayısı

	35
	575
	600
	625
	650
	675
	700
	6 ay
	12 ay

	PG 1.1.2. Bir kurs süresince katıldığı kursu tamamlayamayan kursiyer oranı
	40
	54
	45
	40
	35
	30
	25
	6 ay
	12 ay

	PG1.1.3. Kurum, kuruluşlar ve sivil toplum kuruluşları ve ile yapılan iş birlikleri sayısı

	25
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	6 ay
	12 ay

	Koordinatör Birim
	Kurum idaresi

	İş birliği Yapılacak Birimler
	Kurum İdaresi, zümreler, usta öğreticiler

	
Riskler
	Salgın hastalıklar
Ekonomik kriz
Tanıtım eksikliği
Motivasyon düşüklüğü
Kursiyerlerin eğitime bakış açısı
Eğitici nitelik eksikliği

	
Stratejiler
	S1Kursların tamamlanmama nedenleri araştırılarak buna yönelik önleyici tedbirler geliştirilecektir.
S2. Hayat boyu rehberlik faaliyetleri ile kursiyerlerin kuruma, kurum kültürüne ve katılacakları kurslara uyumunu güçlendirmek için çalışmalar yürütülecektir.
S3. Kurum, kuruluşlar ve sivil toplum kuruluşları ile yapılan iş birlikleri ile merkezin etki alanının genişletilmesi sağlanacaktır.


	
Maliyet Tahmini
	350.000 TL

	
Tespitler
	
Kursiyerlerin kurs tamamlama ve katılım oranlarının düşük olması.

	İhtiyaçlar
	Kursiyerlerin katıldığı kursları tamamlaması.

	Amaç 1
	Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini geliştirmek amacıyla bireysel ve toplumsal bir yaklaşımla hayat boyu   öğrenme imkânları sunmak.

	Hedef 1.3
	Özel eğitime ihtiyaç duyan ve özel politika gerektiren grupların (engelliler, üstün yetenekliler romanlar, cezaevlerinde bireyler, yaşlılar, mevsimlik tarım işçilerinin çocuklarının eğitimi vb.) hayat boyu öğrenmeye erişimleri artırılacaktır.

	Performans
Göstergeleri
	Hedefe Etkisi*
	Başlangıç Değeri**
	
1. Yıl
	
2. Yıl
	
3. yıl
	
4. Yıl
	
5. Yıl
	İzleme Sıklığı
	Rapor Sıklığı

	PG 1.3.1. Bir yılda yaygın eğitim kurslarına katılan engelli kursiyer sayısı

	100
	46
	50
	55
	60
	65
	70
	6 ay
	12 ay

	Koordinatör Birim
	Kurum idaresi

	İş birliği Yapılacak Birimler
	Kurum İdaresi, zümreler, usta öğreticiler okullar yerel yönetimler

	
Riskler
	Program uygunluklarının yetersizliği
Eğitici nitelik eksikliği
Eğitici seçim süreç zorlukları
Uygun kurs ortamlarının eksikliği
Ulaşım güçlüğü

	Stratejiler
	S1. Hayat boyu öğrenme kurumları özel eğitime ihtiyaç duyan bireylere uygun hâle
getirilecektir.
S2. Özel eğitime ihtiyaç duyan bireylere kurslar düzenlenecektir.
S3. Özel eğitime ihtiyaç duyan bireylerin ailelerine yönelik kurslar düzenlenecektir.
S4. Özel eğitime ihtiyaç duyan bireylerin yaygın eğitim faaliyetlerine katılmasının önündeki tanıtım eksikliği, kuruma erişimde yaşanan sorunlar vb. engeller tespit edilerek bu sorunların giderilmesine yönelik çalışmalar yürütülecektir.
S5. Özel politika gerektiren gruplara yönelik alan taraması faaliyetleri yürütülecektir.
S6. Özel politika gerektiren gruplara yönelik meslek kursları düzenlenecektir

	Maliyet Tahmini
	350.000 TL

	Tespitler
	
Örgün eğitimden mezun özel eğitime muhtaç bireylerin eğitime devam edecekleri kurum ihtiyacı

	İhtiyaçlar
	
Özel eğitim kurslarının yaygınlaşması




	Amaç 2
	Eğitim ve Öğretimde Niteliğin Artırılmasının Sağlanması

	Hedef 2.1.
	Hayat boyu öğrenme faaliyetleri yolu ile bireylerde beceri ve yetkinliklerin geliştirilmesi




	Performans Göstergeleri
	Hedefe Etkisi*
	Başlangıç Değeri**
	
1. Yıl
	
2. Yıl
	
3. yıl
	
4. Yıl
	
5. Yıl
	İzleme Sıklığı
	Rapor Sıklığı

	PG2.1.1.Okuma yazma kursları ile belgelendirilen kursiyer sayısı

	50
	13
	15
	18
	20
	23
	25
	6 ay
	12 ay

	PG 2.1.3. Açık öğretim lisesine kayıtlı 18 yaş üstü aktif öğrenci sayısı

	50
	800
	850
	900
	950
	1000
	1050
	6 ay
	12 ay

	Koordinatör Birim
	Kurum idaresi

	İş birliği Yapılacak Birimler
	Kurum İdaresi, zümreler, usta öğreticiler, belediye ve STK’lar

	Riskler
	Bazı mesleki kurslarda yeterli kursiyer sayısına ulaşamamak.


	Stratejiler
	S1. Okuma yazma bilmeyen vatandaşların tespiti için alan taraması faaliyetleri yürütülecektir.
 S2. Çağın gerektirdiği okuryazarlık becerilerinin bölgede bulunan vatandaşlara tanıtımı amaçlı faaliyetler yürütülecektir.
S3. Bölgede bulunan iş gücünün becerilerinin artırılmasına yönelik faaliyetler yürütülecektir.


	Maliyet Tahmini
	100.000 TL

	Tespitler
	Halk eğitim merkezinde açılan kurslara talep olması

	İhtiyaçlar
	Tanıtım faaliyetlerinin daha etkin ve fazla şekilde yapılması.




	Amaç 3
	Kurumun amaçlarına ulaşmasını sağlayacak kurumsal imkân ve yetkinlikler verimli ve sürdürülebilir bir şekilde geliştirilecektir.

	Hedef 3.1
	Kurumun fiziki mekânlarının ihtiyaç ve hedefleri doğrultusunda iyileştirilmesi sağlanacaktır.




	Performans Göstergeleri
	Hedefe Etkisi*
	Başlangıç Değeri**
	
1. Yıl
	
2. Yıl
	
3. yıl
	
4. Yıl
	
5. Yıl
	İzleme Sıklığı
	Rapor Sıklığı

	PG 3.1.1. Şartları iyileştirilen bina bölümü (derslik, öğretmenler odası, idari bölüm, kurum bahçesi vb
	50
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	6 ay
	12 ay

	PG 3.1.3. Kurslara yönelik olarak yapılan donatım malzemesi (bilgisayar, yazıcı, akıllı tahta, tezgâh vb.) temini

	25
	5
	10
	12
	13
	14
	15
	6 ay
	12 ay

	PG 3.1.4. Fiziksel mekânların temizlik ve hijyenine ilişkin memnuniyet oranı (%)

	25
	76
	80
	85
	90
	95
	100
	6 ay
	12 ay

	Koordinatör Birim
	Kurum idaresi

	İş birliği Yapılacak Birimler
	Kurum İdaresi, kurum personeli

	Riskler
	Kurum binasına fazla müdahale yapılamaması.

	Stratejiler
	S1. Başta kendi binaları olmak üzere vatandaşlara hizmet sunulan mekânların bölümleri (derslik, öğretmenler odası, idari bölüm, kurum bahçesi, sergi salonu vb.) güçlendirilecektir.
S2. Mesleki eğitim yapılacak atölyelerin düzenlenmesi ve mesleki kurslarda kullanılan araç‐gerecin modernizasyonu, yenilenmesini, bakım ve onarımı sağlanacaktır.
S3. Kurslarda verimliliği artırmak adına açılacak olan kurslarda ihtiyaç duyulacak her türlü donatım malzemesinin (bilgisayar, yazıcı, tezgâh vb.) temini yapılacaktır.
S4. Temizlik ve hijyen memnuniyet düzeyi belirlemek için anketler uygulanarak yapılacak değerlendirmeler sonucunda gerekli tedbirler alınacaktır.
S5. Halk eğitimi programlarının bütçe ve kaynak kullanımının etkin yönetimi sağlanacaktır.


	Maliyet Tahmini
	250.000 TL

	Tespitler
	Halk eğitim merkez bina inşaatının tamamlanmış olmamasından kaynaklı derslik atölye eksikliği

	İhtiyaçlar
	Yeni bir kurum merkez binası.


[bookmark: _Toc170474933][bookmark: _Toc170475037]Stratejilerin Belirlenmesi
[bookmark: _Maliyetlendirme][bookmark: _Toc170474934][bookmark: _Toc170475038]Maliyetlendirme
Stratejik planda belirlenen hedeflerin plan dönemi için tahmini maliyeti tespit edilir. Hedeflere plan döneminden önce erişilmesi öngörülüyorsa, maliyetler daha kısa bir zaman dilimini kapsayabilir.
Tahmini Maliyetler tablosunda gösterilen maliyetler ile tahmin edilen kaynakların uyumlu olması gerekir. Ancak öngörülen kaynakların öngörülen maliyetlerin tahsis edilen kaynakları aşması durumunda hedef ve stratejilerin:
· Daha düşük maliyetli olanları seçilebilir
· Zamanlaması değiştirilebilir, kapsamı küçültülebilir.
· Önceliklendirmeyle bazılarından vazgeçilebilir.
· Önceliklendirme yapılırken Millî Eğitim Bakanlığı, İl/İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü Stratejik Planları esas alınır.
Tablo 25. Tahmini Maliyet Tablosu
	
	2024
	2025
	2026
	2027
	2028
	Toplam Maliyet

	Amaç 1
	700.000
	1.050.000
	1.500.000
	2.250.000
	3.000.000
	8.500.000

	Hedef 1.1
	350.000
	525.000
	750.000
	1.125.000
	1.500.000
	4.250.000

	Hedef1.3
	350.000
	525.000
	750.000
	1.125.000
	1.500.000
	4.250.000

	Amaç 2
	100.000
	150.000
	225.000
	335.000
	500.000
	1.310.000

	Hedef 2.1
	100.000
	150.000
	225.000
	335.000
	500.000
	1.310.000

	Amaç 3
	250.000
	375.000
	550.000
	825.000
	1200.000
	3.200.000

	Hedef 3.1
	250.000
	375.000
	550.000
	825.000
	1200.000
	3.200.000

	Genel Yönetim Giderleri
	50.000
	75.000
	105.000
	150.000
	225.000
	605.000

	TOPLAM
	
	
	
	
	
	13.615.000
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Kurumumuz Stratejik Planı izleme ve değerlendirme çalışmalarında 5 yıllık Stratejik Planın izlenmesi ve 1 yıllık gelişim planın izlenmesi olarak ikili bir ayrıma gidilecektir.
Stratejik planın izlenmesinde 6 aylık dönemlerde izleme yapılacak denetim birimleri, il ve ilçe millî
eğitim müdürlüğü ve bakanlık denetim ve kontrollerine hazır halde tutulacaktır.
	2024-2025 Eğitim Öğretim Yılı Stratejik Plan İzleme ve Değerlendirme Tablosu

	A1
	.

	H1.1
	

	Hedef	1.1 Performansı
	

	Sorumlu
Birim
	

	Performans Göstergesi
	Hedefe Etkisi (%)
	Plan Dönemi Başlangıç Değeri *(A)
	İzleme Dönemindeki Yıl Sonu Hedeflenen
Değer (B)
	İzleme Dönemindeki Gerçekleşme Değeri (C)
	Performans (%) (C-A) / (B-A)

	PG 1.1.1 

	
	
	
	
	

	PG 1.1.2

	
	
	
	
	

	Hedefe İlişkin Değerlendirmeler

	
* 2024-2028 dönemini kapsayan stratejik plan için 2023 yılsonu değeridir.
**Her yılın ilk altı ayında, ilgili hedefe ait performans göstergelerinin performans düzeyi dikkate alınarak izlemenin yapıldığı yılın sonu itibarıyla hedeflenen değere ulaşılıp ulaşılamayacağının analizi yapılır. Hedeflene değere ulaşılmasını engelleyecek hususlar ve riskler varsa değerlendirilir. Hedeflenen değere ulaşılmasını sağlayacak temel tedbirler kısaca yer verilir.



Yıllık planın uygulanmasında yürütme ekipleri ve eylem sorumlularıyla aylık ilerleme toplantıları yapılacaktır. Toplantıda bir önceki ayda yapılanlar ve bir sonraki ayda yapılacaklar görüşülüp karara bağlanacaktır. 
Tablo 26: İzleme ve Değerlendirme Şablonu
Beş yıllık stratejik plan ve bir yıllık gelişim planının izlenmesinde 6 aylık dönemlik izlemeler tablo 26’daki
şablon kullanılarak yapılacaktır.
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EK-1 Paydaş Sınıflandırma Matrisi
	
PAYDAŞLAR
	İÇ PAYDAŞLAR
	DIŞ PAYDAŞLAR
	YARARLANICI

	
	Çalışanlar,
Birimler
	Temel ortak
	Stratejik
ortak
	Tedarikçi
	Müşteri,
kitle
	hedef

	Millî Eğitim Bakanlığı
	
	
	
	
	

	Valilik
	
	
	
	
	

	Milli	Eğitim Çalışanları
	Müdürlüğü
	
	
	
	
	

	İlçe	Milli Müdürlükleri
	Eğitim
	
	
	
	
	

	Okullar ve Bağlı Kurumlar
	
	
	
	
	

	Öğretmenler Çalışanlar
	ve	Diğer
	
	
	
	
	

	Öğrenciler ve Veliler
	
	
	
	
	

	Okul Aile Birliği
	
	
	
	
	

	Üniversite
	
	
	
	
	

	Özel İdare
	
	
	
	
	

	Belediyeler
	
	
	
	
	

	Güvenlik Güçleri (Emniyet, Jandarma)
	
	
	
	
	

	Bayındırlık Müdürlüğü
	ve	İskân
	
	
	
	
	

	Sosyal Müdürlüğü
	Hizmetler
	
	
	
	
	

	Gençlik ve Spor Müdürlüğü
	
	
	
	
	

	Muhtarlık
	
	
	
	
	

	İşveren kuruluşlar
	
	
	
	
	

	Sivil Toplum Kuruluşları
	
	
	
	
	

	Turizm Uygulama otelleri
	
	
	
	
	


Tabloda yer paydaşların listesi okul/kurumun türüne ve yapısına göre değişkenlik gösterebilir.
 : Tamamı O : Bir kısmı

EK -2 Paydaş Önceliklendirme Matrisi
	

Paydaş
	İç Paydaş
	Dış Paydaş
	Yararlanıcı (Müşteri)
	Neden Paydaş?
	Önceliği

	MEB
	
	
	
	Bağlı olduğumuz merkezi idare
	1

	Kursiyerler
	
	
	
	Hizmetlerimizden
yaralandıkları için
	1

	Yerel yönetim
	
	
	
	Tedarikçi mahalli idare
	1

	STK
	
	
0
	
	Amaç	ve	hedeflerimize
ulaşmak	iş	birliği yapacağımız kurumlar
	
..



Ek-3 Yararlanıcı Ürün/Hizmet Matrisi
	
Ürün/Hizmet





Yararlanıcı (Müşteri)
	Eğitim-Öğretim (Örgün- Yaygın)
	Yatılılık-Bursluluk
	Nitelikli İş Gücü
	AR-GE, Projeler, Danışmanlık
	Altyapı, Donatım Yatırım
	Yayım
	Rehberlik, Kurs, Sosyal etkinlikler
	Mezunlar (Öğrenci)
	Ölçme-Değerlendirme

	Kursiyerler
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Veliler
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Üniversiteler
	
	
	o
	o
	
	
	
	
	

	Medya
	
	
	o
	o
	
	
	
	
	

	Uluslararası kuruluşlar
	
	
	
	o
	
	o
	
	
	

	Meslek Kuruluşları
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Sağlık kuruluşları
	
	
	o
	
	
	
	
	
	

	Diğer Kurumlar
	
	
	
	
	
	
	
	
	o

	Özel sektör
	
	
	
	o
	
	
	o
	
	


 : Tamamı O: Bir kısım
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Personel ve Kursiyer Memnuniyeti Anketi
Sütun1	%84
%16

Çalışan Memnuniyet Oranı	Çalışan Memnuniyetsizlik Oranı	9	2	

KADIN	
2021	2022	2023	2862	7406	5777	ERKEK	
2021	2022	2023	1852	4197	2919	


KURS VE KURSİYER SAYILARI

KURS SAYISI	
2021	2022	2023	292	600	575	KURSİYER SAYISI	
2021	2022	2023	4714	11603	8696	



KURS SAYISI	
2021	2022	2023	292	600	575	KURSİYER SAYISI	
2021	2022	2023	4714	11603	8696	SERTİFİKA ALAN KURSİYER SAYISI	
2021	2022	2023	3234	6377	4264	YÜZDELİK ORANI	
2021	2022	2023	68.599999999999994	54.9	49.033999999999999	



GEZİ SAYISI	
2021	2022	2023	8	12	10	KATILAN ÖĞRETMEN 	
2021	2022	2023	11	15	10	KURSİYER SAYISI	
2021	2022	2023	160	210	150	



SERGİLER

SERGİ SAYISI	
2021	2022	2023	6	8	8	KATILAN ÖĞRETMEN SAYISI	
2021	2022	2023	35	48	48	KATILAN KURSİYER SAYISI	
2021	2022	2023	950	1600	2100	



MAKALE

ADET	
2021	2022	2023	2	2	1	




 	2021	2022	2023	0	2	2	3	
 	2021	2022	2023	
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Temel Üst Politika Belgeleri  Diğer Üst Politika Belgeleri  

12. Kalkınma Planı  Diğer Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Stratejik Planları  

2022 - 2024 Orta Vadeli  Program  Mesleki Eğitim Kurulu Kararları  

Orta Vadeli Mali Planlar  Türkiye Yeterlilikler Çerçevesi  

2024 Yılı Cumhurbaşkanlığı Yıllık Planı  Ulusal ve Uluslararası Kuruluşların Eğitim ve Türkiye ile İlgili Raporları  

Cumhurbaşkanlığı İcraat Planı  İstanbul Va liliği Onaylı İlgili Raporları  

20. Milli Eğitim Şurası Kararları  2024 - 2028 İstanbul Bölge Planı  

Milli Eğitim Kalite Çerçevesi  Avrupa Birliği 2030 Dijital Pusulası  

İstanbul İl MEM 2019 - 2023 Stratejik Planı  Avrupa Birliği Müktesebatı ve Ülke  Raporları  
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